
 
Prefeitura Municipal de Santa Lucia 

            Estado de São Paulo 
 

 

 

 

 

 

A Ouvidoria Municipal apresenta, a seguir, o relatório anual de 2024. 

No período, foram registradas 13 manifestações, sendo duas delas realizadas 

pela própria Ouvidoria para fins de teste do sistema. Além disso, 11 

manifestações trataram do mesmo assunto, o que resultou na abertura do 

processo administrativo nº 005/2024 para a devida apuração dos fatos. O 

referido processo encontra-se em andamento. 

 

 

 

Santa Lucia, 18 de fevereiro de 2025. 

 

 

 

 

 

 

Andréia Maria Neves dos Santos 

Responsável pela Ouvidoria Municipal 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
Prefeitura Municipal de Santa Lucia 

            Estado de São Paulo 
 

 

 

 

 

 

Fonte: Sistema Eddydata 
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